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13 lutego 2024

B zmiana numeréw telefonu

0d 12 lutego do Urzedu Miejskiego mozecie sie Panstwo dodzwoni¢ uzywajac nowego numeru telefonu — 41 322 1000. W ramach nowoczesnych i wygodnych rozwiazan e-ustug

wprowadzono réwniez nowy adres mailowy. Dotychczasowe numery beda aktywne do korica maja 2024 roku.

- Drodzy Mieszkancy zmianie ulegaja numery telefonéw do Urzedu Miejskiego. W nastepnej kolejnosci zmiany czekaja miejskie jednostki organizacyjne — poinformowat Prezydent
Miasta Starachowice Marek Materek podczas poniedziatkowej konferencji prasowe;j.

An error occurred.

, or enable JavaScript if it is disabled in your browser.

W Starachowicach uruchomiony zostat system telefonii cyfrowej VOIP. To kolejny etap wdrazania e-ustug w naszym miescie, ktory tym razem zwigzany byt z nadaniem nowej
numeracji dla Urzedu i wszystkich jednostek przez operatora telefonii.

- Telefonia VOIP to przede wszystkim poprawa jakosci obstugi mieszkancow. Od momentu wdrozenia systemu, kazda osoba dzwoniaca do urzedu, po wskazaniu poprzez numeracje
tematu, jakiego dotyczy potaczenie, bedzie bezposrednio kierowana do pracownika, ktory posiada wtasciwe kompetencje do rozpatrzenia naszej sprawy. Lepsza bedzie rowniez
jakos$¢ rozmow. Kolejnym aspektem przemawiajacym za wprowadzeniem telefonii jest oszczedno$é. Wdrozenie platformy komunikacyjnej zmniejszy koszty ustug
telekomunikacyjnych, poniewaz potaczenia wykonywane miedzy jednostkami beda bezptatne — podkresla Prezydent Miasta.
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Urzad Miejski w Starachowicach

Nowy numer telefonu: \
) 413221000

(telefon obstuguja pracownicy Biura Obstugi Mieszkarcow) L]

Nowy adres mail:
D<) um@starachowice.eu

Peten wykaz wszystkich telefonéw jest dostgpny na stronie www.starachowice.eu/kontakt.
UWAGA!
Do korica maja 2024 roku dotychczasowe numery telefonéw oraz gtéwny adres mailowy Urzedu Miejskiego
’ beda weiaz dostepne, to znaczy, ze za ich posrednictwem nadal bedzie mozna

skontaktowac sig z pracownikami Urzedu

Okres przejéciowy zostanie przeznaczony na kampanie informacyjna

kierowana do mieszkaricow, ktéra zostanie przeprowadzona za poérednictwem
mediw tradycyjnych i elektronicznych

/ Po tym czasie, stare numery telefonéw zostang zdezaktywowane

Jak zapewniaja wtadze miasta telefonia bedzie dodatkowo istotnym kanatem komunikacyjnym dla osob z niepetnosprawnosciami (niewidzacych, stabowidzacych). Pozwala bowiem
na dodanie znacznie wigkszej liczby ustug, wykraczajacych poza typowe funkcjonalnosci gtosowe i telefoniczne.

NOWY NUMER TFEFI EFONLU DO URZEDL): 41 222 1000



(telefon obstuguja pracownicy Biura Obstugi Mieszkarncow)

NOWY ADRES MAIL: um@starachowice.eu

Waznga informacja dla mieszkancow i petentow starachowickiego magistratu jest fakt, iz dotychczasowe numery telefonow oraz gtéwny adres mailowy Urzedu Miejskiego beda
dostepne do konca maja 2024 roku. Kazdy z nas bedzie mogt skontaktowac sie z pracownikami UM przy uzyciu ,starych” numerow i maili.

- Przedmiotem realizowanego przez nas projektu jest rozwaj elektronicznych ustug publicznych w zakresie e-ustug oraz zwigkszenie dostepu mieszkancow i instytucji z terenu
Starachowic do cyfrowych ustug publicznych. Na ten cel pozyskali$my ponad 13-milionowe dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014-2020. Uzupetnieniem tego zadania jest realizacji projektu ,Cyfrowa Gmina”, na ktory miasto pozyskato kolejny milion ztotych — podkreslit prezydent.
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Urzad Miejski w Starachowicach

Nowe numery telefonéw

) 413221000

(telefon obstuguja pracownicy Biura Obstugi Mieszkaricow)

413221006 Sekratariat Prezydenta Miasta 413221069 Referat Dziatalnogei Gospodarczs] i Zasobow Lokalowych
413201008 Sekretariat Zastepcéw Prezydenta Miasta 41322107 - zasoby lokalowe

413221005 Skarbnik Miasta 41522101 - remonty | awarie

413221004 Sekretarz Viasta 413221070 - dziatalnosé gospodarcza

413221015 Biuro Rady Miejskie]

413221007 Referat Ochrony Srodowiska
415221022 Biuro Architekta Miasta 413221008 - letnie  zimowe utrzymanie dr6g
413221011 Rzecznik Prasowy 413221100 - utrzymanie terenw zielonych
413221135 Referat Podatiéw | Optat 413221099 - opieka nad zwierzetami bezdomnymi
413221181 - oplata za gospodarowanie odpadami komunalnymi a13221100 - ochrona érodowiska  prayrody
413221167 - pozostate optaty | podatii 415221062 Referat Urbanistyki | Planowania Przestrzennego
415221138 - najem lokall (czynsze), optata skarbowa, érodki transportowe 5221100 Referat Geodezji | Zarzadzania Nieruchomosciami
413221042 Referat Zaméwien Publicznych 413221078 Referat Edukac], Kultury | Sportu

41322101 Referat Administracii i Kadr
413221125 Roferat Ksiegowogci Budzetows] 413221089 Referat ds. Pozyskiwania Funduszy Zewngtrznych
415221085 Zespot ds. Planowania Sprawozdawczoéci Budzetowe) 415221020 Referat Ewidencji Ludnosci | Dowodow Osobistych
41322113 Referat Realizac]i Inwestycil 41322103 Urzad Stanu Cywilnego
413221080 Referat Gospodarki Odpadami i Drég 41322103 Zespst Zarzadzania Kryzysowego | Spraw Obronnych
413221003 - drogi gminne i ich oznakowanie. 413221050 Inspektor Ochrony Danych Osobowych
415221002 - gospodarka odpadami komunalnymi 15221157 Straz Miciska - telefon alarmowy: 986
413221095 - strefa ptatnego parkowania 413221500 Centrum Ustug Wsp6inych

Miasto modernizuje ustugi informatyczne w naszym miescie, aby mieszkancy otrzymali peten pakiet e-ustug. Tworzony jest system ustug publicznych dostepnych przez internet.
- Chcemy, aby kazdy mieszkaniec miat mozliwo$é¢ zatatwienia najwazniejszych spraw bez potrzeby wychodzenia z domu - podkreslit prezydent.

Peten wykaz wszystkich telefonéw jest dostepny na stronie www.starachowice.eu/kontakt.
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July 30, 2025

Zawyja syreny alarmowe

W piatek, 1 sierpnia 2025 r., o godzinie 17:00 - w symboliczna ,godzing W” - na terenie miasta przez minute zabrzmia syreny alarmowe. Syreny zawyja w hotdzie Powstaficom Warszawskim. Sygnat bedzie jednoczesnie czescia testu
systemu alarmowania.

July 29, 2025

Zapr do wp h Komisji K j

Prezydent Miasta Starachowice ogtasza nabor kandydatow do udziatu w pracach Komisji Konkursowej

Wigcej...



WAZNE!

July 25, 2025

pocze p ych mpzp "Wierzbnik" wraz z prognoza oddziaty ia na $ i
Obwi ie o rozpoczeciu L P projektu miej planu P wania przestrzennego terenu zwanego umownie jednostka ,Wierzbnik” na obszarze miasta Starachowice wraz z prognoza
oddziatywania na érodowisko w dniach od 25 lipca 2025 r. do 29 sierpnia 2025 r. w si Urzedu Miejskif w Star icach, ul. Rad ka 45, 27-200 Star i

j t nad rozwiazaniami przyjetymi w projekcie miej planu owania przestrzennego odbeda sie w dniu 20 sierpnia 2025 r. o godz. 16:00 w siedzibie Szkoty jnriow i al. Armii

July 25, 2025

Nowy PSZOK, drugie zycie dla odpadéw

P budowe Punktu Selektywnej Zbiérki Odpadow Komunalnych (PSZOK) przy ul. Bugaj. Wiele przedmiotow — zamiast trafi¢ na $mietnik — zostanie tu naprawionych i przekazanych dalej. Dajmy rzeczom druga

Mej artykutow

szanse i olni iczajmy ilos¢
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