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B Zmiana numeréw telefonu
0d 12 lutego do Urzedu Miejskiego mozecie sie Panstwo dodzwoni¢ uzywajac nowego numeru telefonu — 41 322 1000. W ramach nowoczesnych i wygodnych rozwiazan e-ustug
wprowadzono réwniez nowy adres mailowy. Dotychczasowe numery beda aktywne do korica maja 2024 roku.

- Drodzy Mieszkancy zmianie ulegaja numery telefonéw do Urzedu Miejskiego. W nastepnej kolejnosci zmiany czekaja miejskie jednostki organizacyjne — poinformowat Prezydent
Miasta Starachowice Marek Materek podczas poniedziatkowej konferencji prasowe;j.

An error occurred.

, or enable JavaScript if it is disabled in your browser.

W Starachowicach uruchomiony zostat system telefonii cyfrowej VOIP. To kolejny etap wdrazania e-ustug w naszym miescie, ktory tym razem zwigzany byt z nadaniem nowej
numeracji dla Urzedu i wszystkich jednostek przez operatora telefonii.

- Telefonia VOIP to przede wszystkim poprawa jakosci obstugi mieszkancow. Od momentu wdrozenia systemu, kazda osoba dzwoniaca do urzedu, po wskazaniu poprzez numeracje
tematu, jakiego dotyczy potaczenie, bedzie bezposrednio kierowana do pracownika, ktory posiada wtasciwe kompetencje do rozpatrzenia naszej sprawy. Lepsza bedzie rowniez
jakos$¢ rozmow. Kolejnym aspektem przemawiajacym za wprowadzeniem telefonii jest oszczedno$é. Wdrozenie platformy komunikacyjnej zmniejszy koszty ustug
telekomunikacyjnych, poniewaz potaczenia wykonywane miedzy jednostkami beda bezptatne — podkresla Prezydent Miasta.
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Jak zapewniaja wtadze miasta telefonia bedzie dodatkowo istotnym kanatem komunikacyjnym dla osob z niepetnosprawnosciami (niewidzacych, stabowidzacych). Pozwala bowiem

na dodanie znacznie wigkszej liczby ustug, wykraczajacych poza typowe funkcjonalnosci gtosowe i telefoniczne.

NOWY NUMER TFEFI EFONLU DO URZEDL): 41 222 1000



(telefon obstuguja pracownicy Biura Obstugi Mieszkarncow)

NOWY ADRES MAIL: um@starachowice.eu

Waznga informacja dla mieszkancow i petentow starachowickiego magistratu jest fakt, iz dotychczasowe numery telefonow oraz gtéwny adres mailowy Urzedu Miejskiego beda
dostepne do konca maja 2024 roku. Kazdy z nas bedzie mogt skontaktowac sie z pracownikami UM przy uzyciu ,starych” numerow i maili.

- Przedmiotem realizowanego przez nas projektu jest rozwaj elektronicznych ustug publicznych w zakresie e-ustug oraz zwigkszenie dostepu mieszkancow i instytucji z terenu
Starachowic do cyfrowych ustug publicznych. Na ten cel pozyskali$my ponad 13-milionowe dofinansowanie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Swietokrzyskiego na lata 2014-2020. Uzupetnieniem tego zadania jest realizacji projektu ,Cyfrowa Gmina”, na ktory miasto pozyskato kolejny milion ztotych — podkreslit prezydent.
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Miasto modernizuje ustugi informatyczne w naszym miescie, aby mieszkancy otrzymali peten pakiet e-ustug. Tworzony jest system ustug publicznych dostepnych przez internet.
- Chcemy, aby kazdy mieszkaniec miat mozliwo$é¢ zatatwienia najwazniejszych spraw bez potrzeby wychodzenia z domu - podkreslit prezydent.

Peten wykaz wszystkich telefonéw jest dostepny na stronie www.starachowice.eu/kontakt.
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April 11, 2025

Powstaja bloki przy ul. Polnej

Podczas konferencji prasowej ktéra odbyta sie dnia 11 kwietnia 2025 r. Prezydent Miasta Starachowice Marek Materek poinformowat o rozpoczeciu prac budowy trzech blokéw przy ul. Polnej przez firme KOSONOG BUDOWNICTWO Sp. z
0.0. z siedzibg w Radomiu. W konferencji wzigli udziat przedstawiciele Wykonawcy Mateusz Kosonog - Prezes Zarzadu, Marcin Ryszewski - Kierownik budowy oraz Radni Rady Miejskiej Ilona Traczyk oraz Marek Kamiriski.
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April 11, 2025

Otwarty konkurs ofert

Zachgcamy organizacje pozarzadowe oraz inne podmioty prowadzace dziatalno$é¢ pozytku i do ia ofert na izacje zadania publi go w 2025 roku.

Wigcej...



April 11, 2025

Oferta Familijnego Klubu Sportowego tazy Starachowice

Oferta organizacji pozarzadowej, zgodnie z art. 19a ustawy o dziatalnoéci pozytku
i o wolontariacie

April 10, 2025

Oferta Stowarzyszenia EKO SCHOOL

Oferta na realizacje zadania it z zakresu przecil i i znieniom i L

Wigcej...

Mej artykutow



