
Projekt nr FESW.09.04-IZ.00- 0005/23 pn. „Społeczne Starachowice – rozwój usług świadczonych przez CUS” współfinansowany ze środków Europejskiego
Funduszu Społecznego Plus (EFS+) w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Świętokrzyskiego na lata 2021-2027.

 Załącznik nr 2 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie pn.
„Społeczne Starachowice – rozwój usług świadczonych przez CUS 

KONTRAKT TRÓJSTRONNY
DOTYCZĄCY REALIZACJI USŁUG SĄSIEDZKICH O CHARAKTERZE OPIEKUŃCZYM 

w projekcie  „Społeczne Starachowice – rozwój usług świadczonych przez CUS”  

zawarty w dniu  ……………………. w Starachowicach, 
pomiędzy : 
Organizatorem Usług Sąsiedzkich: Centrum Usług Społecznych w Starachowicach ul. Majówka 21,             
27-200 Starachowice, reprezentowanym przez ………….…………………………………………………….

Osobą realizującą 
usługi sąsiedzkie ……………………………………………………………………………………………….

(imię i nazwisko, adres, PESEL, nr telefonu) 

Uczestnikiem projektu/osobą 
niesamodzielną………………………………………………………………………………………………….

(imię i nazwisko, adres, PESEL, nr telefonu) 

  § 1
1.  Niniejszy  kontrakt  zostaje  zawarty  w  ramach  projektu  pt.  „Społeczne  Starachowice  –  rozwój  usług
świadczonych  przez  CUS” nr:  FESW.09.04-IZ.00-0005/23,  który  jest  realizowany  w ramach  programu
Fundusze  Europejskie  dla  Świętokrzyskiego  2021-2027.  Działanie  FESW.09.04.  Działanie  w  celu
zwiększenia równego i szybkiego dostępu do dobrej jakości trwałych i przystępnych cenowo usług. 
2.  Usługi  sąsiedzkie  o  charakterze  opiekuńczym  są  świadczone  w  miejscu  zamieszkania  osoby
niesamodzielnej, przez osobę blisko zamieszkującą.
3. Usługi uwzględniają podmiotowość osoby niesamodzielnej, w tym respektowanie prawa do poszanowania
i ochrony godności, intymności oraz poczucia bezpieczeństwa i ochrony dóbr osobistych.
4. Usługi sąsiedzkie zgodnie z ustawą o pomocy społecznej (Dz.U.2023.901 z późn. zm.) obejmują pomoc w
zaspokajaniu  podstawowych   potrzeb  życiowych,  podstawową  opiekę  higieniczno-pielęgnacyjną,  przez
którą  należy rozumieć formy wsparcia niewymagające specjalistycznej wiedzy  i kompetencji, oraz w miarę
potrzeb i możliwości, zapewnienie kontaktów z otoczeniem.
5. Osobą wykonującą usługi sąsiedzkie o charakterze opiekuńczym może być osoba, która:
1) jest pełnoletnia;
2) nie jest członkiem rodziny osoby, na rzecz której są świadczone usługi sąsiedzkie;
3)  nie  jest  oddzielnie  zamieszkującym małżonkiem,  wstępnym ani  zstępnym  osoby,  na rzecz  której  są
świadczone usługi sąsiedzkie;
4) złożyła Organizatorowi Usług Sąsiedzkich oświadczenie o zdolności pod  względem psychofizycznym do
świadczenia takich usług;
5) zamieszkuje w najbliższej okolicy osoby, na rzecz której są świadczone usługi sąsiedzkie;
6) ukończyła szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy;
7) została zaakceptowana przez osobę, na rzecz której są świadczone usługi sąsiedzkie;
8) została zaakceptowana przez Organizatora Usług Sąsiedzkich.

§ 2
1. Zakres usług sąsiedzkich został określony po przeprowadzeniu Indywidualnej Diagnozy Potrzeb.
2. Usługi sąsiedzkie będą świadczone w okresie od …........................... do ….............................…………….
3. Usługi sąsiedzkie będą świadczone w zależności od potrzeb osoby niesamodzielnej zgodnie z ustalonym
harmonogramem.
4. W nagłych przypadkach usługi sąsiedzkie mogą być świadczone również w nocy (np. nagłe zachorowanie
lub złe samopoczucie).
5. Średniomiesieczna liczba przyznanych godzin świadczonych usług sąsiedzkich wynosi ………………….
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6. Zakres obowiązków osoby wykonującej usługi sąsiedzkie określono w Zakresie Czynności, którego wzór
stanowi załącznik nr 1 do niniejszego kontraktu.

 § 3
Realizacja usług sąsiedzkich dokumentowana będzie za pomocą Karty Realizacji Usług Sąsiedzkich, której
wzór stanowi załącznik nr 2 do niniejszego kontraktu trójstronnego. 

§ 4
1.  Osoba niesamodzielna ma prawo do:
1) korzystania z określonych w niniejszym kontrakcie usług sąsiedzkich, 
2) zgłaszania uwag i wniosków do realizowanych usług sąsiedzkich, 
3) współpracy przy przygotowaniu, realizacji i ewaluacji Zakresu Czynności, o którym mowa w § 2 ust 6.
2.  Osoba niesamodzielna jest zobowiązana do:
1)  niezwłocznego  informowania  Organizatora  Usług  Sąsiedzkich  o  wszelkich  zmianach  okoliczności
faktycznych i prawnych mogących mieć wpływ na świadczenie usług,
2) potwierdzania otrzymanego wsparcia na Kartach Pracy zrealizowanych usług sąsiedzkich.
 

§ 5
1.  Za wykonanie usług sąsiedzkich Osoba Wykonująca usługi otrzyma wynagrodzenie.
2.  Szczegółowe  postanowienia  dotyczące  wynagrodzenia  zostaną  uregulowane  w  umowie  pomiędzy
Organizatorem a Osobą Wykonującą Usługi  Sąsiedzkie. 

 § 6
1. Kontrakt trójstronny może zostać zmieniony, jeśli w wyniku przeprowadzonego monitoringu i ewaluacji
stwierdzono, że zmiana taka jest konieczna w celu prawidłowego wykonania postanowień kontraktu.
2. Kontrakt trójstronny może zostać rozwiązany na mocy jednostronnego oświadczenia każdej ze stron z
zachowaniem 14 dniowego terminu wypowiedzenia.
3.  Kontrakt  trójstronny może zostać  wypowiedziany przez Organizatora  Usług Sąsiedzkich  ze skutkiem
natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w tym w szczególności: 
1)  w  razie  ciężkiego  naruszenia  przez  stronę  lub  strony postanowień  niniejszego  kontraktu  lub  innych
dokumentów w ramach projektu pn. „Społeczne Starachowice – rozwój usług świadczonych przez CUS”. 
2) wystąpienia przyczyn uniemożliwiających świadczenie usług sąsiedzkich na rzecz osoby niesamodzielnej,
3)  zakończenia  udziału  w projekcie  przez  osobę niesamodzielną  na  zasadach opisanych  w Regulaminie
Rekrutacji.

§ 7
1. Osoba realizująca usługi sąsiedzkie ponosi wyłączną odpowiedzialność wobec osoby niesamodzielnej za
szkody powstałe w związku z realizacją usług sąsiedzkich.
2. W każdym przypadku, gdy odpowiedzialnym za szkody spowodowane w wyniku realizacji  niniejszej
umowy zostanie  uznana  Osoba Realizująca  Usługi  Sąsiedzkie,  jest  zobowiązana  do pokrycia  wszelkich
kosztów z tego tytułu,  w tym kosztów prawomocnie  zasądzonych  odszkodowań,  środków wypłaconych
tytułem zadośćuczynienia i kosztów sądowych.

 § 8
Kontrakt trójstronny został sporządzony w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze
stron.

Centrum Usług Społecznych                                                       Uczestnik Projektu / Osoba Niesamodzielna  

        

  Osoba Wykonująca Usługi Sąsiedzkie
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 Załącznik nr 1 do Kontraktu Trójstronnego dotyczącego realizacji  usług osąsiedzkich
                             o charakterze opiekuńczym świadczonych w miejscu zamieszkania osoby niesamodzilnej w 

       ramach projektu  pn „Społeczne Starachowice – rozwój usług świadczonych przez CUS „.

ZAKRES CZYNNOŚCI ŚWIADCZENIA USŁUG SĄSIEDZKICH 
O CHARAKTERZE OPIEKUŃCZYM 

DO KONTRAKTU TRÓJSTRONEGO Z DNIA …...…………….

Imię i nazwisko uczestnika 
projektu/osoby niesamodzielnej

Adres zamieszkania 

Wykonawca usług sąsiedzkich zobowiązuje się do:
 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10
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Załącznik nr 1 do Kontraktu Trójstronnego dotyczącego realizacji  usług osąsiedzkich
                                      o charakterze opiekuńczym świadczonych w miejscu zamieszkania osoby niesamodzilnej w

                                 ramach projektu  pn „Społeczne Starachowice – rozwój usług świadczonych przez CUS „.

KARTA REALIZACJI  USŁUG SĄSIEDZKICH 
O CHARAKTERZE OPIEKUŃCZYM 

W MIESIĄCU ….................................

Imię i nazwisko uczestnika 
projektu/osoby niesamodzielnej

Adres zamieszkania 

Lp. Data Godziny
od - do 

Zakres czynności Czytelny podpis osoby
niesamodzielnej

Czytelny podpis osoby
wykonującej usługę

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

Łączna liczba zrealizowanych godzin usług

Osoba Wykonująca Usługi Sąsiedzkie    Centrum Usług Społecznych      
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